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    Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Phụ lục

MỘT SỐ NHIỆM VỤ TUYÊN TRUYỀN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 2026

(Ban hành kèm theo Kế hoạch số:           /KH-BQL ngày      tháng 02 năm 2026

của Ban Quản lý dự án Phát triển tỉnh Khánh Hoà)

STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

1 Tổng kết công tác CCHC năm 2025, triển

khai Kế hoạch CCHC năm 2026 

- Tham gia Hội nghị của

tỉnh đầy đủ thành phần theo

quy định

- Tổ chức tổng kết công tác

CCHC năm 2025, triển khai

Kế hoạch CCHC năm 2026

của Ban

- Tham gia Hội nghị

của tỉnh theo Kế

hoạch của tỉnh

- Quý I/2026

- Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

2 Tuyên truyền về kết quả, tác động của CCHC

trong việc thực hiện Nghị quyết số 09-

NQ/TW của Bộ Chính trị, xây dựng Khánh

Hòa trở thành thành phố trực thuộc Trung

ương, lồng ghép nội dung tuyên truyền phù

hợp trong công tác tuyên truyền Đại hội đại

biểu toàn quốc lần thứ XIV của Đảng

- Phổ biến đến viên chức,

người lao động qua hệ

thống E-Office; lồng ghép

trong các cuộc họp

- Tin/bài trên trang thông

tin điện tử của Ban

Thường xuyên cập

nhật theo quy định,

hướng dẫn của cấp

trên

- Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.
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STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

3 Tuyên truyền, thông tin về kết quả các chỉ số

đánh giá đối với tỉnh được công bố trong

năm; việc thực hiện các giải pháp thực hiện

nhiệm vụ đột phá về cải thiện và nâng cao

Chỉ số PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI năm

2026

- Tin/bài trên trang thông

tin điện tử của Ban

- Tham dự các Hội nghị liên

quan theo Giấy mời

- Sau khi các Chỉ số

được công bố

- Theo kế hoạch/

chương trình Hội

nghị

- Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

4 Tuyên truyền, phổ biến về cải cách thể chế,

kết hợp tuyên truyền một số nội dung trọng

tâm liên quan đến cơ chế, chính sách mới vào

hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật

- Phổ biến đến viên chức,

người lao động qua hệ

thống E-Office; lồng ghép

trong các cuộc họp, sinh

hoạt

- Tin/bài trên trang thông 

tin điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn nội dung

phù hợp để tuyên

truyền, phổ biến, đăng

trên Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

5 Tuyên truyền về các quy hoạch, dự án kêu

gọi đầu tư của tỉnh và Khu Kinh tế, khu công

nghiệp trên địa bàn tỉnh

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

6 Tuyên truyền về tình hình, kết quả tổ chức

thực hiện các nhiệm vụ được cấp thẩm quyền

giao triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW,

ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá

phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng

tạo và chuyển đổi số quốc gia

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.
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STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

7 Tuyên truyền chủ trương, chế độ chính sách

hiện hành thông qua hội nghị viên chức và

người lao động

Hội nghị triển khai theo

hình thức và thời gian phù

hợp

Trong năm 2026 - Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

8 Quảng bá, giới thiệu trọng tâm kết quả

CCHC nổi bật và đẩy mạnh truyền thông cơ

chế, chính sách ngành, lĩnh vực của tỉnh,

đơn vị

- Phổ biến đến viên chức,

người lao động qua hệ

thống E-Office; lồng ghép

trong các cuộc họp

- Tin/bài trên trang thông

tin điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

9 Tuyên truyền về kết quả, lợi ích thực hiện

dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực

tuyến, sử dụng bản sao chứng thực điện tử

trong thực hiện thủ tục hành chính; tuyên

truyền để tổ chức, cá nhân biết việc tài khoản

được thiết lập trên Cổng Dịch vụ công quốc

gia sẽ được truy cập thông qua tài khoản

VneID; việc thực hiện dịch vụ công trực

tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia,

thanh toán trực tuyến đất đai của tổ chức, cá

nhân trên Cổng Dịch vụ công quốc gia

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Thường xuyên trong

năm 2026

- Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

10 Tuyên truyền về số hóa hồ sơ, kết quả giải

quyết TTHC
Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.
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STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

11 Tuyên truyền hỗ trợ người dân khai thác, sử

dụng Hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý

phản ánh, kiến nghị trên Cổng dịch vụ công

quốc gia; Hệ thống phản ánh, kiến nghị tỉnh

Khánh Hòa

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

12 Tình hình, kết quả công tác xây dựng và hoàn

thiện Đề án xây dựng Khánh Hòa trở thành

thành phố trực thuộc Trung ương

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

13 Phổ biến, tuyên truyền về tình hình, kết quả

rà soát, sắp xếp, tinh gọn bộ máy tổ chức các

cơ quan, đơn vị thuộc tỉnh, các quy định pháp

luật mới về tổ chức, bộ máy sau sáp nhập; về

công tác tuyển dụng, sử dụng, quản lý công

chức, viên chức; chế độ, chính sách của tỉnh

về thu hút nhân tài, đào tạo bồi dưỡng đội

ngũ CBCCVC; về chính sách, chế độ đối với

cán bộ, công chức, viên chức, người lao động

và lực lượng vũ trang trong thực hiện sắp xếp

tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị

- Phổ biến đến viên chức,

người lao động qua hệ

thống E-Office; lồng ghép

trong các cuộc họp

- Tin/bài trên trang thông

tin điện tử của Ban

Thường xuyên cập

nhật quy định, hướng

dẫn của cấp trên

- Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

14 Tuyên truyền về đổi mới đánh giá, xếp loại

chất lượng cán bộ, công chức, viên chức trên

địa bàn tỉnh Khánh Hòa, việc áp dụng phần

mềm đánh giá chất lượng, hiệu quả công việc

- Phổ biến đến viên chức,

người lao động qua hệ

thống E-Office; lồng ghép

trong các cuộc họp

Thường xuyên cập

nhật quy định, hướng

dẫn của cấp trên

- Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.
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STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

(KPI) tại các cơ quan, đơn vị - Tin/bài trên trang thông

tin điện tử của Ban

15 Truyền thông về Chính quyền điện tử, Chính 

quyền số; Trung tâm Giám sát, điều hành 

thông minh tỉnh Khánh Hòa (Trung tâm IOC 

Khánh Hòa); Ứng dụng Công dân số Khánh 

Hòa

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

16 P h ổ b i ế n , t u y ê n t r u y ề n v ề n h i ệ m v ụ , g i ả i 

p h á p t h ự c h i ệ n g i a i đ o ạ n 2 ( 2 0 2 6 - 2 0 3 0 ) Đề

án 06 - Đề án Phát triển ứng dụng dữ liệu về

dân cư, định danh và xác thực điện tử phục

vụ chuyển đổi số quốc gia tại tỉnh Khánh

Hòa

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban
Theo tiến độ của

UBND tỉnh triển khai

Đề án

- Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

17 Tuyên truyền về Hệ thống thông tin Khu dân

cư điện tử

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban; cung

cấp thông tin trên Hệ

thống nếu có yêu cầu, đề

nghị từ cơ quan cấp trên.

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện

18 - Nâng cao chất lượng tin, bài trên Cổng

Thông tin CCHC tỉnh, Trang Thông tin điện

tử của Ban

- Gửi tin, bài cho Ban Biên

tập Cổng TTĐT CCHC tỉnh

- Tin/bài trên trang thông

Thường xuyên trong

năm 2026

- Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp gửi cho Ban
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STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

- Tuyên truyền, cập nhật tin, bài trên Trang

thông tin điện tử CCHC nhà nước của Bộ

Nội vụ - cơ quan thường trực CCHC của

Chính phủ tại địa chỉ:

http://caicachhanhchinh.gov.vn/

tin điện tử của Ban Biên tập Cổng TTĐT

CCHC tỉnh, đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

19 - Tăng cường ứng dụng AI, giải pháp công

nghệ mới trong đơn vị

- Phổ biến các nhiệm vụ, giải pháp cải thiện

và nâng cao kết quả Chỉ số đổi mới sáng tạo

cấp địa phương (PII) Chỉ số chuyển đổi số

(DTI) được công bố hàng năm

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH tổng

hợp, lựa chọn tin, bài

phù hợp đăng trên

Website của Ban;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

20 Tập huấn nội dung, nghiệp vụ lĩnh vực

CCHC 

Tham dự các Hội nghị tập

huấn CCHC năm 2026 theo

triệu tập/giấy mời...của các

cơ quan cấp trên

Trong năm 2026 theo

triệu tập/giấy mời

- Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

21 Nâng cao chất lượng chuyên mục “Cải cách

hành chính hôm nay - PAR TODAY” trên

các kênh thông tin của Báo và phát thanh,

truyền hình Khánh Hòa

Các số chuyên mục được

đăng tải lại trên Trang

Thông tin điện tử của Ban

Trong năm 2026 - Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện.

22 Hưởng ứng, tham gia Cuộc thi “Mô hình,

sáng kiến cải cách hành chính của công chức,

viên chức trẻ tỉnh Khánh Hòa” lần thứ 7 theo

các hình thức phù hợp.

Lựa chọn mô hình, sáng

kiến, giải pháp CCHC phù

hợp tham dự Cuộc thi.

Theo Kế hoạch tổ

chức cuộc thi của tỉnh

- Phòng HCTH, Hội

đồng sáng kiến;

- Các phòng chuyên

môn thực hiện đăng ký

mô hình, sáng kiến để

Hội đồng sáng kiến xem

xét, lựa chọn.

http://caicachhanhchinh.gov.vn/


7

STT Nhiệm vụ
Hình thức tuyên truyền/

Sản phẩm
Tiến độ

Phân công và cách

thức thực hiện

23 Tuyên truyền việc nhân rộng mô hình kết

hợp, lồng ghép việc giới thiệu, thông tin,

tuyên truyền cơ chế, chính sách, nội dung

CCHC tỉnh, đơn vị, địa phương vào Chương

trình Người dân Khánh Hòa nói tiếng Anh,

các Câu lạc bộ tiếng Anh trên địa bàn tỉnh

Tin/bài trên trang thông tin

điện tử của Ban
Trong năm 2026 - Phòng HCTH;

- Các phòng chuyên

môn phối hợp thực hiện
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